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21号

「
ご
縁
」を
い
た
だ
い
た
お
客
様
に
お
届
け
す
る
、「
大
き
な
想
い
」の「
小
さ
な
お
手
紙
」

　

こ
ん
に
ち
は
。夏
バ
テ
が
辛
く
て
、ど

う
に
か
し
た
い
と
食
べ
物
を
考
え
ぬ
い

た
挙
句
、今
ま
で
苦
手
だ
�
た
レ
バ
�

を
克
服
し
て
少
し
ず
つ
復
調
！
感
動
・

創
庫
の
芦
川
永
光
で
す
。鶏
肉
専
門
店

の
お
客
様
か
ら
頂
い
た
お
い
し
い
鶏

レ
バ
�
が
、私
を
救
�
て
く
れ
ま
し
た
。

鈴
木
さ
ん
、ご
�
つ
�
ん
で
す
！

　

8
月
に
入
�
て
、先
月
の
疲
れ
が
ド

�
ト
コ
ム
�
う
�
ん
、気
の
利
い
た

ダ
ジ
�
レ
も
言
え
な
い
�︵
冷
汗
︶昨
年

は
こ
ん
な
に
疲
れ
て
い
な
か
�
た
の
に
、

何
故
だ
�
年
齢
の
せ
い
？
あ
、分
か
�

た
、昨
年
は
暇
だ
�
た
か
ら
だ
！
︵
苦

笑
︶と
ま
あ
冗
談
が
言
え
る
ほ
ど
、今
年

の
夏
は
お
か
げ
さ
ま
で
大
忙
し
、あ
り

が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
！

   

8
月
は
来
店
数
が
減
る
代
わ
り
に
、

頭
を
ゆ
�
く
り
使
え
る
月
で
す
。9
月

に
広
告
を
出
し
た
い
と
考
え
る
方
、ヒ

ジ
�
�
に
多
い
で
す
。実
り
の
秋
を
迎

え
た
い
方
は
、そ
ん
な
わ
け
で
8
月
の

早
い
う
ち
に
広
告
を
計
画
す
る
と
イ
イ

広
告
が
作
れ
る
ん
で
す
。い
い
発
想
、い

い
ア
イ
デ
ア
を
外
に
水
撒
き
し
た
り
、

ス
イ
カ
で
も
食
べ
な
が
ら
、た
く
さ
ん

思
い
浮
か
べ
て
み
ま
し
�
う
ね
。

　

と
こ
ろ
で
皆
さ
ん
は﹁
ニ
�
パ
チ
の

法
則
﹂ご
存
知
で
し
�
う
か
。﹁　
　

の
法
則
﹂そ
れ
に
似
た
言
葉
と
し
て
、

﹁
パ
レ
�
ト
の
法
則
﹂と
し
て
知
ら
れ
て

い
ま
す
。﹁
企
業
の
売
上
の　

%
は
全
顧

客
の　

%
が
、企
業
の
売
上
の　

%
は

全
商
品
の  　

%
が
、企
業
の
売
上
の

　

%
は
営
業
担
当
者
の　

%
が
生
み
出

し
て
い
る
﹂と
い
う
統
計
で
す
。

こ
こ
で
、大
変
興
味
深
い
実
験
が
あ
り

ま
す
。小
さ
い
虫
、ア
リ
の
話
で
す
。﹁
働

き
者
﹂と
い
う
イ
メ
�
ジ
が
強
い
ア
リ

で
す
が
、研
究
に
よ
れ
ば
、﹁
あ
る
瞬
間
、

実
際
に
働
い
て
い
る
ア
リ
は
、

　
　

 　

%
﹂だ
そ
う
で
す
。そ
し
て　

　
　

    

%
の
ア
リ
は
働
い
て
い
る
ア
リ

に
追
随
し
、残
り
の　
　
　

%
の
ア
リ

は
働
い
て
い
な
い
の
だ
と
か
。1
0
0

匹
の
ア
リ
の
う
ち
、わ
ず
か　
　
　

匹

の
ア
リ
だ
け
が
真
剣
に
働
い
て
い
る
ん

で
す
。働
き
ア
リ
と
言
�
て
も
働
い
て

な
い
ア
リ
の
方
が
多
い
、�
て
ウ
ソ
の

よ
う
な
ホ
ン
ト
の
こ
と
な
ん
で
す
ね
。

　

さ
ら
に
こ
こ
で
実
験
。1
0
0
匹
の

中
か
ら
、働
か
な
い
ア
リ　

匹
を
取
り

除
く
と
ど
う
な
る
か
。残
り
の
ア
リ

　

匹
で
、働
く
ア
リ 　

匹
。追
随
す
る

ア
リ　

匹
。働
か
な
い
ア
リ　

匹
に
、や

�
ぱ
り
な
�
ち
�
う
ん
で
す
。

　

人
間
界
も
似
た
よ

う
な
こ
と
が
実
際
に

起
き
ま
す
。　
　
　

で
し
�
う
か
ら
、単

に
人
材
を
減
ら
し
た
だ
け
で
は
、縮
小

均
衡
、つ
ま
り
供
給
を
抑
制
す
る
だ
け

で
の
問
題
解
決
に
な
�
て
し
ま
い
、企

業
に
と
�
て
プ
ラ
ス
に
は
な
ら
な
い
�

て
こ
と
。昨
年
秋
ぐ
ら
い
の
派
遣
切
り

な
ど
の
リ
ス
ト
ラ
策
、成
功
し
た
�
て

話
は
あ
ま
り
聞
こ
え
て
こ
な
い
気
が
し

ま
す
。い
く
ら
景
気
が
悪
い
と
は
言
え
、

今
あ
る
経
営
資
源
で
乗
り
切
る
こ
と
の

方
が
大
事
で
は
、と
私
は
思
い
ま
す
。皆

さ
ん
は
ど
の
よ
う
に
考
え
ま
す
か
？

ア
リ
と
ヒ
ト
の

共
通
点
？

ニ
ッ
パ
チ
に
使
う
の
は
、

身
体
よ
り
も
ア
タ
マ
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よく働く

まあまあ
働かない

夏はやっぱり
、

スイカですね
ぇ〜

夏はやっぱり
、

スイカですね
ぇ〜
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こ
こ
最
近
、顧
客
心
理
を
し
�
か
り

つ
か
ん
だ
広
告
づ
く
り
の
精
度
を
よ
り

高
め
る
た
め
、心
理
学
の
セ
ミ
ナ
�
に

参
加
し
て
い
ま
す
。N
L
P︵
神
経
言
語

プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
︶と
い
�
て
、コ
ミ
�

ニ
ケ
�
シ
�
ン
能
力
を
伸
ば
す
の
に
大

い
に
役
立
つ
心
理
学
で
す
。チ
ラ
シ
や

D
M
な
ど
を
作
る
時
に
、売
り
手
視
点

だ
け
の
独
り
よ
が
り
の
表
現
で
は
な
く
、

買
い
手
視
点
を
捉
え
た
表
現
が
反
響
の

良
し
悪
し
を
大
き
く
左
右
し
ま
す
。普

段
の
生
活
で
も
、よ
り
良
い
コ
ミ
�
ニ

ケ
�
シ
�
ン
を
取
ろ
う
と
思
え
ば
、﹁
相

手
の
立
場
で
考
え
、感
じ
取
る
﹂こ
と
が

必
要
に
な
り
ま
す
よ
ね
。

「
帰
っ
て
き
て
早
々
不
機
嫌
そ
う
だ
け

ど
、会
社
で
何
が
あ
っ
た
の
か
し
ら
？
」

「
勉
強
し
ろ
！
っ
て
怒
っ
て
も
、む
し
ろ

反
発
し
ち
ゃ
う
。ど
う
や
っ
た
ら
や
る

気
に
な
っ
て
く
れ
る
の
？
」

「
こ
の
難
し
い
案
件
を
ど
う
や
っ
て
伝

え
た
ら
、お
客
様
に
理
解
し
て
も
ら
え

る
だ
ろ
う
か
」

夫
婦
の
会
話
、子
供
と
の
コ
ミ
�
ニ
ケ

�
シ
�
ン
、も
ち
ろ
ん
ビ
ジ
ネ
ス
の
場

だ
な
と
感
心
し
て
し
ま
い
ま
す
。私
が

　

歳
く
ら
い
の
頃
な
ん
て
、カ
ラ
オ
ケ

ボ
�
ク
ス
で
お
酒
を
飲
ん
で
、裸
に
な

�
て
・・・
あ
、そ
れ
以
上
言
う
の
は
や
め

と
き
ま
し
�
う
か︵
笑
︶

　

そ
ん
な
彼
か
ら
先
月
、﹁
？
？
？
﹂な

モ
ノ
を
頂
き
ま
し
た
。そ
の
名
も﹁
ダ
ヴ

�
ン
チ
脳
﹂。普
通
に
聴
い
た
ら
雑
音
だ

ら
け
で
、﹁
何
コ
レ
？
？
﹂と
思
�
て
し

ま
う
よ
う
な
特
殊
音
源
の
C
D
で
す
。

お
値
段
、聞
い
て
ビ
�
ク
リ
の
6
万
円

で
ご
ざ
い
ま
す
！
ド
ヒ
�
�
！
こ
の

C
D
を
作
�
た
苫
米
地
英
人
博
士
は
、

オ
ウ
ム
真
理
教
信
者
を
マ
イ
ン
ド
コ
ン

ト
ロ
�
ル
か
ら
解
放
し
た
こ
と
で
有
名

な
脳
機
能
学
者
。そ
ん
な
脳
の
ス
ペ
シ
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心
理
学
、学
ん
で
い
ま
す！

聴
い
て
い
る
と

ア
タ
マ
が
良
く
な
る

面
で
も
、N
L
P
は
そ
ん
な
分
析
や
感

じ
取
る
こ
と
に
特
化
し
た
心
理
学
な
ん

で
す
。

　

そ
ん
な
一
風
変
わ
�
た
セ
ミ
ナ
�
な

の
で
、私
が
よ
く
参
加
す
る
マ
�
ケ
テ

�
ン
グ
や
広
告
な
ど
と
い
�
た
セ
ミ
ナ

�
と
違
�
て
、主
婦
や
学
生
さ
ん
も
参

加
し
て
い
た
り
し
ま
す
。こ
の
状
況
が

な
か
な
か
面
白
い
ん
で
す
。

　

数
か
月
前
か
ら
都
内
に
住
む
慶
応
ボ

�
イ
と
仲
良
し
に
な
り
ま
し
て
、彼
か

ら
話
を
聞
く
の
が
こ
れ
ま
た
楽
し
い
ん

で
す
。彼
は
大
学
受
験
後
に
人
の
脳
に

関
心
を
持
�
た
ら
し
く︵
さ
�
す
が
慶

応
大
の
人
で
す
︶、科
学
的
な
も
の
か
ら
、

一
般
的
に
は
オ
カ
ル
ト
と
い
わ
れ
る
よ

う
な
も
の
ま
で
幅
広
く
学
ん
で
い
て
、

今
は﹁
気
功
﹂に
ハ
マ
�
て
い
る
ん
だ
そ

う
で
す
。身
体
の
小
さ
い
仙
人
み
た
い

な
人
が
ス
パ
�
ン
！
と
大
男
を
吹
�

飛
ば
す
の
を
見
て
、﹁
ス
ゴ
イ
！
﹂と
興

味
を
持
�
た
の
だ
と
か
。セ
ミ
ナ
�
内

容
が
変
わ
�
て
る
の
で
、こ
う
い
う
面

白
い
子
も
や
�
て
く
る
ん
で
す
ね
。

　

ま
だ　

歳
に
な
�
た
ば
か
り
の
彼
を

見
て
る
と
、多
感
で
い
ろ
い
ろ
興
味
が
持

て
る
こ
と
�
て
、す
ご
い
エ
ネ
ル
ギ
�

�
リ
ス
ト
が
作
�
た﹁
残
り　

％
の
脳

を
使
う
方
法
﹂と
評
さ
れ
る
こ
の
C
D
。

私
は
執
筆
の
時
と
バ
イ
ク
移
動
中
に
聞

い
て
い
ま
す
。電
波
音
、太
鼓
の
音
、民

族
楽
器
の
音
な
ど
い
ろ
い
ろ
で
す
が
、

効
果
は
未
知
数
。今
の
と
こ
ろ
6
万
円

の
価
値
は
わ
か
り
ま
せ
ん
。で
す
が﹁
わ

け
�
人
の
言
う
こ
と
は
聞
い
て
お
く
も

ん
だ
べ
！
﹂︵
も
う
既
に
お
�
さ
ん
？
︶

と
い
う
こ
と
で
、実
感
で
き
る
ま
で
や

�
て
み
よ
う
と
思
�
て
い
ま
す
。効
果

が
出
た
ら
、す
ぐ
に
報
告
し
ま
す
ね
。

20

20
　1970年代、ベトナム戦争で多くの
人が心に痛手を受けたアメリカで、リ
チャード・バンドラーとジョン・グリ
ンダーが心理学と言語学をもとに体
系化した人間のコミュニケーション
に関する新しい学問です。創始者バン
ドラーとグリンダーは、当時アメリカ
で非常に優秀だった三人の天才的セ
ラピスト（心理療法家）−−ゲシュタ
ルト療法のフリッツ・パールズ、家族
療法のバージニア・サティア、そして
催眠療法のミルトン・エリクソンの治
療を研究し、それをモデル化して創り
あげたのが、NLPなのです。
　その後、NLPは時代の進展とともに
進化し、治療から教育、スポーツ、そし
てビジネスの世界でも活用され、数々
の成果を収めています。 スポーツ界
では、世界ランキングのTOPから一
旦落ち込んだものの数年後に再度1
位に返り咲いたテニスのアンドレ・ア
ガシ選手。政界では、巧みな演説で
人々の心をつかんだアメリカのクリ
ントン前大統領などが、NLPを取り入
れ成果を出したことで有名です。ごく
最近では、イチロー、オバマ大統領な
ども取り入れているらしいですよ。

【NLP ってなぁに？】

97

！？
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いろんな所に

手づくりPOPがありました！

ここは、トイレです。

見学会の告知チラシです。

大介さんと一緒に
照井さんの看板の前でパチッ！

イメージしやすい言葉で書かれていて、
情景が浮かんできます。

洗
面
所
の

　 

P
O
P

　8月1日土曜日。この日はチラシを作らせていただいた寒川町にある
工務店、照井建設さんの住宅見学会にお邪魔してきました。今回チラシ
を制作して、2万枚を近隣にポスティング。感動・創庫を初めて利用する
照井さんにとっても、今後お付き合いをさせていただく私たちにとって
も、大事な大事なイベント。そのチラシの結果がどうだったのかを聞き
に、期待と不安でドキドキしながら向かったわけです。
　着いたのは初日終了間際の夕方4時過ぎ。入口で出迎えてくれたのは、
三代目の大介さん。そこで言っていただいた「結構、来てますよ」とのお
話。あぁ良かったと一安心です。中に入ると現社長の二代目照井健治さ
んが接客中でした。

　家の中はとにかく素敵！のひとこと。ホント自分
の家、欲しくなります。木造住宅を得意とされる照井
建設さんのワザが、そこらじゅうで光っているんで
す。写真は家のあちこちにあるポップです。手づくり
感たっぷりの見学会、雰囲気が伝わるでしょうか。
　照井さんに詳しくお話をお聞きしたところ、うす
曇りの天気だったこの日、17組の来場があったそう
です。日曜日は雨降りだったにも関わらず13組の来
場。以前は50,000枚折込をして、2日間で数組の来場
だったと言いますから、この結果は大成功！だった
わけです。「今日来た人で2組、具体的な話もあった
よ」とのことで、照井さんも安堵の表情でした。

　工務店さんのように高額商品を扱う場合、チラシ集客はもちろん大
事ですが、顔と顔、見学会で一度会ったところから成約までの「関係づ
くり」が一番の肝になります。今回のチラシ、結果は確かに成功ですが、
ここからがいよいよ本番。引き続き私たちは、休む間もなく照井さんの
「想いが伝わるニュースレター」づくりに励むのでした。
照井さん！これからたくさん素敵なお家を建ててくださいね！

家の中を案内して

もらいました！

木のぬくもりが暖かい

本当にステキな家です。

大介さんと一緒に
照井さんの看板の前でパチッ！

いい男のツーショットです。笑

照井建設さんの

見学会へ行ってきました！

会場の近くにく
ると、

照井さんの看板
が！

会場の近くにく
ると、

照井さんの看板
が！

嬉しくなって

はしゃいじゃいました♪

やっぱり今日もテンショ
ン

高めの芦川です！

嬉しくなって

はしゃいじゃいました♪

やっぱり今日もテンショ
ン

高めの芦川です！
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﹁
餃
子
の
王
将
﹂
に
生
ま
れ
て
初
め
て
行
っ
て
き
ま
し

た
。
平
塚
駅
前
に
出
来
て
か
ら
、
実
家
の
母
が
よ
く
お
み

や
げ
餃
子
を
買
っ
て
く
る
の
で
、
気
に
な
っ
て
い
た
ん

で
す
。
そ
の
日
は
店
内
で
ラ
ン
チ
を
食
べ
た
ん
で
す
が
、

想
像
と
全
然
違
っ
て
び
っ
く
り
。
ご
く
フ
ツ
ー
の
中
華

料
理
屋
さ
ん
で
し
た
。
何
で
コ
コ
が
流
行
っ
て
る
ん
だ

ろ
う
…
考
え
ま
し
た
。
こ
こ
に
は
﹁
専
門
性
﹂
が
あ
る
と

感
じ
ま
し
た
。
た
と
え
ば
﹁
こ
だ
わ
り
の
ラ
ー
メ
ン
専
門

店
﹂
と
い
う
よ
り
も
﹁
こ
だ
わ
り
の
塩
ラ
ー
メ
ン
専
門

店
﹂
と
絞
ら
れ
た
方
が
お
い
し
そ
う
に
感
じ
ま
す
よ
ね
。

こ
れ
が
も
し
﹁
中
華
の
王
将
﹂
だ
っ
た
ら
、
そ
れ
ほ
ど
繁

盛
し
て
な
か
っ
た
と
思
う
ん
で
す
。﹁
餃
子
専
門
店
の
餃

子
だ
か
ら
ウ
マ
そ
う
！
﹂
っ
て
感
じ
て
も
ら
う
ブ
ラ
ン

デ
ィ
ン
グ
。
あ
そ
こ
に
行
っ
て
餃
子
を
オ
ー
ダ
ー
し
な

い
の
は
、
勇
気
が
必
要
。
そ
れ
ほ
ど
﹁
餃
子
の
﹂
と
い
う
頭

文
字
に
言
葉
の
チ
カ
ラ
を
感
じ
ま
し
た
。
そ
れ
で
餃
子

の
お
味
は
、
え
ー
と
、
普
通
…
で
し
た
。

心
の
に
響
く
感
動
の
格
言

編

集

後

記

3
年
B
組
の
担
任
教

師
と
言
え
ば
ご
存
知
、

金
八
先
生
で
す
。武

田
鉄
矢
本
人
が
言
�

て
る
の
か
、台
本
で

言
�
て
い
る
の
か
は

分
か
り
ま
せ
ん
が
、

こ
の
番
組
で
こ
う
い

う
言
葉
を
考
え
る

︵
言
え
る
︶人
�
て
、

深
�
い
人
生
を
送
�

て
い
る
人
な
ん
で
し

�
う
ね
。担
任
の
先

生
に
言
わ
れ
た
あ
ん

な
こ
と
こ
ん
な
こ
と
、

忘
れ
て
た
の
に
今
に

な
�
て
よ
く
思
い
出

し
ま
す
。あ
の
先
生
、

今
頃
ど
う
し
て
る
ん

だ
ろ
う
。﹁
学
校
の
先

生
に
は
な
れ
な
か
�

た
け
ど
、人
生
負
け

て
な
い
よ
。今
の
仕

事
は
勝
�
て
る
よ
﹂

�
て
会
�
て
言
い
た

い
も
ん
で
す
ね
。


